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Wstep

Ponizszy raport koncowy dotyczy ewaluacji Projektu ,,Czas na Kobiety”
realizowanego przez Polska Gietde Pracy Sp. z o.0. wspoétfinansowany ze $rodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Raport sktada si¢ z czterech czesci. W pierwszej czesci opisany zostat kontekst
ewaluacji, gdzie wskazano na cele projektu, grupe docelows, przewidziane rezultaty projektu
oraz podjete dziatania. W drugim rozdziale opisano procedure, metody i narzgdzia badawcze
okreslajac wskazniki osiggnigcia rezultatéw. Trzecia cze$¢ poswiecona jest opisowi wynikow
badan ewaluacyjnych, ktore mialy sprawdzi¢ stopief osiagnigcia rezultatow. Ostatni rozdziat
zawiera wnioski z badan oraz rekomendacje, ktére moga by¢ wykorzystane przy realizacji
kolejnych Projektow.

Raport koncowy z realizacji Projektu ,,Czas na Kobiety” zostal opracowany w celu
zbadania stopnia osiagnig¢cia rezultatow zakladanych w Projekcie oraz w celu zbadania
prawidlowosci przebiegu Projektu.

Rozdzial 5 =zawierajacy Uzupehlienie opisuje dodatkowa grupe, ktéra zostat

zrealizowana w okresie pazdziernik — grudzien i stanowita przedtuzenie realizacji projektu.
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1. Przedmiot i kontekst ewaluacji

Przedmiotem ewaluacji jest Projekt ,,Czas na kobiety” realizowany przez Polska
Gielde Pracy Sp. z o.0. wspotfinansowany ze s$rodkow Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ogolne informacje o projekcie przedstawia ponizsza

tabela:
INFORMACJE O PROJEKCIE
Numer i nazwa Priorytetu: VII. Promocja integracji spotecznej
Numer i nazwa Dziatania: 7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i
wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
Numer i nazwa Poddziatania: 7.2.1. Aktywizacja zawodowa i spoteczna
0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
Wojewddztwo: Lubelskie
Instytucja Posredniczaca II: Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie
Tytut Projektu: Czas na Kobiety
Okres realizacji Projektu: 01.10.2009 — 30.09.2010

Projekt ,,Czas na Kobiety” jest skierowany do 100 kobiet z terenu wojewodztwa
lubelskiego, ktore sg jednoczesnie:
e Dlugotrwale bezrobotnymi; lub
e Niezatrudnionymi, korzystajagcymi ze §wiadczen pomocy spotecznej; lub
¢ Nieaktywnymi zawodowo powodu opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi.
Jednoczesnie przynajmniej 50% Uczestnikow Projektu miaty stanowi¢ kobiety po 45 roku
zycia.
Celem gtownym Projektu jest zmniejszenie w ciggu 12 miesigcy ryzyka zagrozenia
wykluczeniem spolecznym poprzez podniesienie poziomu kwalifikacji zawodowych oraz

4

POLSKA GIELDA PRACY SP. Z 0.0., 20-731 Lublin, ul. Poznanska 29, tel./fax 081 743 84 00
Sad Rejonowy w Lublinie, XI Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego KRS:0000200295, NIP 712-26-03-387
Kapitat zaktadowy: 150.000 PLN
www.gielda.pracy.com.pl




KAPITAt LU DZKI UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

zdolnosci do zatrudnienia 100 kobiet pozostajacych bez zatrudnienia zamieszkujacych
wojewodztwo lubelskie.
Cele szczegbdtowe to:

e Umozliwienia w ciggu 12 miesiecy 100 kobietom zamieszkujagcym wojewodztwo
lubelskie, odkrycie posiadanych zasobow i deficytow w obszarze funkcjonowania
zawodowego oraz wskazanie strategii uzupelniania ewentualnych brakow i
przelamywania trudnosci;

e Wyposazenie w ciggu 12 miesiecy 100 kobiet w umiejetnosci planowania wlasnego
rozwoju zawodowego Oraz poruszania si¢ po rynku pracy;

e Podniesienie w ciggu 12 miesigcy wsrod 100 UP umiejetnosci osobowosciowych i
kompetencji spotecznych (interpersonalnych, analitycznych 1 organizacyjnych)
niezbednych przy poszukiwaniu i utrzymaniu zatrudnienia;

e Umozliwienie w ciggu 12 miesigcy 100 kobietom zdobycia kwalifikacji zawodowych
zgodnych z wymaganiami pracodawcy oraz strategiami rozwojowymi danych
regionow
Rezultaty, ktérych osiggniecie bylo zakladane w trakcie trwania projektu

przedstawiajg si¢ nastepujaco:
Rezultaty twarde:
- ukonczenie szkolen przez minimum 90% UP zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym
minimum 45 0s6b po 45 roku zycia
- podniesienie lub zdobycie kwalifikacji zawodowych poprzez udzial w kursach zawodowych przez
minimum 90% UP w tym minimum 45 0séb po 45 roku zycia
- zrealizowanie 200 godzin poradnictwa zawodowego prowadzacego do stworzenia IPD
- zrealizowanie 128 godzin zaje¢ warsztatowych
- zrealizowanie 1120 godzin kursow/szkolen prowadzacych do zmiany lub podwyzszenia kwalifikacji
zawodowych
- zrealizowanie 100 godzin kursu kosmetycznego
- nabycie umiej¢tnos$ci wypetniania formularzy oraz sporzadzania dokumentow aplikacyjnych przez
minimum 70% UP (w tym minimum 35 0s6b po 45 roku zycia)
- pozytywna ocena przez minimum 70% UP (w tym minimum 35 osob po 45 roku zycia) wsparcia
zaoferowanego im w ramach projektu (jako dobre lub bardzo dobre)
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- podjecie zatrudnienia lub samo zatrudnienia w okresie 6 miesi¢cy po zakonczeniu uczestnictwa w

projekcie przez min. 15% UP w tym przez min. 6 0sob po 45 roku zycia.

Rezultaty mi¢kkie
- poglebienie swiadomosci wiasnych zasobow (umiejetnosci i doswiadczenia) i1 deficytow w
obszarze funkcjonowania zawodowego przez min. 80% UP ( w tym min 40 oséb po 45 roku
zycia) poprzez wspotprace z doradcg zawodowym, ekspertem ds. monitoringu i ewaluacji
oraz udziat w warsztatach
- rozbudzenie zainteresowan i motywacji 80 UP (w tym min. 40 osob po 45 roku zycia) do
aktywnego poszukiwania dostgpu do rynku pracy (warsztaty, poradnictwo zawodowe)
- zdobycie umieje¢tnosci planowania wlasnego rozwoju zawodowego i dziatan zmierzajacych
w kierunku osiagnigcia wyznaczonego celu przez minimum 70% UP, w tym min. 35 osob po
45 roku zycia
- nabycie i poprawa umiejetnosci spotecznych: zdolnosci komunikacyjne, wspotpraca w
grupie, asertywno$¢, autoprezentacja w kontakcie z pracodawcg przez min. 70% UP, w tym
min. 35 os6b po 45 roku zycia
- podniesienie samooceny min. 80% uczestnikow projektu (w tym min. 40 oséb po 45 roku
zycia) i ich wiary w mozliwosci zmiany swojej sytuacji zawodowej i spotecznej
- rozw0] umiejetnosci zwigzanych z postugiwaniem si¢ nowoczesnymi technologiami u min.
40 UP (w tym min. 15 os6b po 45 roku zycia
- wyrobienie umiejetnosci analitycznych 1 organizacyjnych: zdolno$¢ racjonalnego
zarzadzania czasem, punktualnos$¢ u 70% UP, w tym min.35 oséb po 45 roku zycia.

Dziatania przeprowadzone w ramach wsparcia dla Uczestnikow Projektu przedstawia
schemat:

e Poradnictwo zawodowe — diagnoza UP w celu doktadnego okreSlenia potrzeb i
deficytow UP oraz ich sytuacji zyciowej, identyfikacji ich stabych 1 mocnych stron,
badanie preferencji zawodowych celem okreslenia kierunkéw rozwoju zawodowego,
prowadzacego do stworzenia IPD — 2 godziny na UP

e Warsztaty psycho-edukacyjne — w zakresie rozwijania inteligencji emocjonalnej
obejmujace zajecia z kompetencji spotecznych, asertywnos¢, wzmacnianie samooceny
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i poczucia wlasnej warto$ci, wzmacnianie postawy pro-aktywnej, autoprezentacja,

dysponowanie czasem — 16 godzin x 8 grup

e Kaursy i szkolenia zawodowe — 7 grup x 160 godzin i 1 grupa x 100 godzin (kurs

kosmetyczny — podwykonawstwo)

v’ Profesjonalny handlowiec z obslugg kasy fiskalnej i podstawami obstugi

komputera

D N NI NN

projektow

Obstuga pakietu MS Office

Specjalista ds. projektéw unijnych

Nowoczesny sekretariat z obsluga komputera

Praktyczny kurs dla przysztych ksiegowych z uwzglednieniem rozliczania

v Opieka i zarzadzanie ustugami dla osob starszych z 60-godzinnym modutem

jezyka angielskiego

v Kurs kosmetyczny

2. Procedura badawcza

Metody 1 narzedzia badawcze zastosowane w procesie ewaluacji to przede wszystkim

ankieta koncowa oceniajaca oraz ankieta ewaluacyjna. Zastosowano takze metod¢ analizy

zawarto$ci badajac dzienniki zaje¢ oraz inne dokumenty funkcjonujgce w ramach Projektu.

Zestawienie rezultatow twardych, wskaznikow, ktore stuza do

badawczych oraz pytan w nich uzytych przedstawia ponizsza tabela:

ich pomiaru, narzgdzi

Rezultat Wskaznik Narzedzie Pytanie

badawcze
ukonczenie szkolen przez % (liczba) osob, ktore Dzienniki, -Czy UP ukonczyt
minimum 90% BO zagrozonych ukonczyty szkolenie zaswiadczenia | szKolenie?
wykluczeniem spotecznym, w tym o ukonczeniu
minimum 45 0s6b po 45 roku zycia kursu/szkolenia
podniesienie lub zdobycie % (liczba) osob, ktore Za$wiadczenia | - Czy UP podnidst lub
kwalifikacji zawodowych poprzez | podniosty lub zdobyty 0 podniesieniu | zdobyt kwalifikacje
udziatl w kursach zawodowych kwalifikacje zawodowe kwalifikacji zawodowe?
przez minimum 90% w tym zawodowych
minimum 45 0s6b po 45 roku zycia
zrealizowanie 200 godzin Liczba godzin Dzienniki - Czy zostato
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poradnictwa zawodowego
prowadzacego do stworzenia [IPD

zrealizowanego
poradnictwa zawodowego

zrealizowane 200 godzin
poradnictwa
zawodowego?

zrealizowanie 128 godzin zajec Liczba godzin Dzienniki - Czy zostato
warsztatowych zrealizowanych zrealizowane 128 godzin
warsztatow zaje¢ warsztatowych?
zrealizowanie 1120 godzin Liczba godzin Dzienniki - Czy zostato
kurséw/szkolen prowadzacych do zrealizowanych zrealizowane 1200
zmiany lub podwyzszenia kurséw/szkolen godzin kurséw/szkolen?
kwalifikacji zawodowych
zrealizowanie 100 godzin kursu Liczba zrealizowanych Dzienniki - Czy zostato
kosmetycznego godzin kursu zrealizowane 100 godzin
kosmetycznego kursu kosmetycznego?
nabycie umiejetnosci wypetniania % (liczba) o0sob, ktore Ankieta - W jakim stopniu

formularzy oraz sporzadzania
dokumentow aplikacyjnych przez
minimum 70% BO (w tym
minimum 35 o0s6b po 45 roku
zycia)

nabyty umiejgtnosci
wypetniania formularzy
oraz sporzadzania
dokumentow

aplikacyjnych

ewaluacyjna

uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwdj wypelniania
formularzy oraz
sporzadzania
dokumentow
aplikacyjnych?

pozytywna ocena przez minimum
70% BO (w tym minimum 35 0s6b
po 45 roku zycia) wsparcia
zaoferowanego im w ramach
projektu (jako dobre lub bardzo
dobre)

% (liczba) 0sob, ktore
pozytywnie ocenity
wsparcie udzielone im w
ramach projektu

Ankieta
koncowa
oceniajaca

1. Poziom merytoryczny
szkolenia ocenia
Pani/Pan na:

2. Otrzymane materialy
szkoleniowe ocenia
Pani/Pan na:

3. W jakim stopniu
szkolenie spetnito
Pani/Pana oczekiwania?
4. Czy temat szkolenia
byt interesujacy?

5. Czy czas trwania
szkolenia byt
wystarczajacy?

6. Czy prowadzacy
WyczZerpujaco
odpowiadat na zadawane
pytania?

7. Czy szkolenie byto
dobrze zorganizowane?

podjecie zatrudnienia lub samo
zatrudnienia w okresie 6 miesi¢cy
po zakonczeniu uczestnictwa w
projekcie przez min. 15% BO w
tym przez min. 6 0s6b po 45 roku
zycia

% liczba osob, ktore
podjety zatrudnienie w
okresie 6 miesiecy po
zakonczeniu uczestnictwa
w projekcie

O$wiadczenia
o podjeciu
zatrudnienia

—Czy 15% (w tym 6
0s0b po 45 roku zycia)
UP podjeto zatrudnienie
w okresie 6 miesigcy po
zakonczeniu udziatu w
projekcie?

Zestawienie rezultatow

migkkich, wskaznikéw, ktore shuza do

badawczych oraz pytan w nich uzytych przedstawia ponizsza tabela:
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Rezultat Wskaznik Narzedzie Pytanie
badawcze
poglebienie swiadomosci wiasnych | % (liczba) osob, ktore Ankieta - W jakim stopniu

zasobow (umiejgtnosci i
doswiadczenia) i deficytow w
obszarze funkcjonowania
zawodowego przez min. 80% UP (
w tym min 40 0s6b po 45 roku
zycia) poprzez wspOlprace z
doradca zawodowym, ekspertem
ds. monitoringu i ewaluacji oraz
udzial w warsztatach

poglebity Swiadomosé
wilasnych zasobow
(umiejetnosci i
do$wiadczenia) i
deficytow w obszarze
funkcjonowania
zawodowego

ewaluacyjna

uczestnictwo w Projekcie
wplyneto u Pani na
rozwdj $wiadomosci
wiasnych zasobow i
deficytow w obszarze
funkcjonowania
zawodowego?

rozbudzenie zainteresowan i
motywacji 80 UP (w tym min. 40
0s6b po 45 roku zycia) do
aktywnego poszukiwania dostgpu
do rynku pracy (warsztaty,
poradnictwo zawodowe)

% (liczba) 0sob, u ktorych
zostaty rozbudzone
zainteresowania i
motywacja do aktywnego
poszukiwania dostgpu do
rynku pracy

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozbudzenie
zainteresowan i
motywacji do aktywnego
poszukiwania dost¢pu do
rynku pracy?

zdobycie umiejetnoscei planowania
wlasnego rozwoju zawodowego i
dzialan zmierzajacych w kierunku
osiggniecia wyznaczonego celu
przez minimum 70% UP, w tym
min. 35 oséb po 45 roku zycia

% (liczba) 0sob, ktore
zdobyly umiejetnosei
planowania wlasnego
rozwoju zawodowego i
dziatan zmierzajacych w
kierunku osiagni¢cia
wyznaczonego celu

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj umieje¢tnosci
planowania rozwoju
zawodowego i
wyznaczania celow
zawodowych?

nabycie i poprawa umiejgtnosci
spotecznych: zdolnosci
komunikacyjne, wspotpraca w
grupie, asertywnosc,
autoprezentacja w kontakcie z
pracodawca przez min. 70% UP, w
tym min. 35 0s6b po 45 roku zycia

% (liczba) osob, ktore
nabyly i1 poprawity
umiejetnosci spoteczne:
zdolnosci komunikacyjne,
wspotpraca w grupie,
asertywnosc,
autoprezentacja w
kontakcie z pracodawca

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj zdolnosci
komunikacyjnych?

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
umiejetnos¢ wspotpracy
w grupie?

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wplyneto u Pani na
rozwdj asertywnosci?

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
umiejetnosé
autoprezentacji w
kontakcie z pracodawca?

podniesienie samooceny min. 80%
uczestnikdw projektu (w tym min.
40 os6b po 45 roku zycia) i ich
wiary w mozliwos$ci zmiany swojej

% (liczba) oséb, u ktorych
nastgpito podniesienie
samooceny i ich wiary w
mozliwo$ci zmiany swojej

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
podniesienie samooceny?
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sytuacji zawodowej i spotecznej

sytuacji zawodowej i
spotecznej

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
podniesienie wiary w
mozliwosci zmiany
swojej sytuacji
zawodowej i spotecznej?

rozwo6j umiej¢tnosci zwigzanych z
postugiwaniem si¢ nowoczesnymi
technologiami u min. 40 UP (w

tym min. 15 0s6b po 45 roku zycia

% (liczba) osob, u ktorych
nastapit rozwoj
umiejetnosci zwigzanych z
postugiwaniem si¢
nowoczesnymi
technologiami

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj umieje¢tnosci
postugiwania si¢
nowoczesnymi
technologiami?

wyrobienie umiejgtnosci
analitycznych i organizacyjnych:
zdolno$¢ racjonalnego zarzadzania
czasem, punktualno$¢ u 70% UP,
w tym min.35 0séb po 45 roku
zycia.

% (liczba) 0sob, u ktorych
wyrobione zostaty
umieje¢tnoscei analityczne i
organizacyjne: zdolno$é
racjonalnego zarzadzania
czasem, punktualno$é

Ankieta
ewaluacyjna

- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj organizowania i
oceniania wiasnej pracy?
- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj zdolnosci
racjonalnego
gospodarowania czasem?
- W jakim stopniu
uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na
rozwoj punktualnosci?

Ewaluacja byta przeprowadzana wedtug ponizszych kryteriow:

e Uzytecznos$ci — Czy projekt spetnit oczekiwania beneficjantow? Czy tematyka kursow
okazala si¢ zgodna z potrzebami beneficjentow? Jak uczestnicy ocenili umiejgtnosci
nabyte podczas kursow?

e Trafnosci — Jakie byty oczekiwania wobec Projektu?

e Skuteczno$ci — Na ile zaktadane rezultaty zostaty osiggnigte? Na ile podnidst si¢
poziom umiejgtnosci po kursach?

e Trwatosci — Czy kursy umozliwiaja podnoszenie kwalifikacji zawodowych, czy

pozwolity na podjecie zatrudnienia?

3. Wyniki badan
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W badaniu brano pod uwage takie cechy demograficzne respondentek jak wiek oraz
status na rynku pracy.

Projekt zakladal udziat w nim przynajmniej 50% kobiet powyzej 45 roku zycia,
kryterium to zostalo spelnione, poniewaz udzial takich os6b wynosit 52%, przy 48-

procentoym udziale kobiet przed 45 roku zycia.

Wiek
55
50
45
40
35
30
25
20
15
10

M Przypadki

do 45 lat powyzej 45 lat

Struktura podzialu ze wzgledu na status na rynku pracy przedstawia si¢ nastepujaco:
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Status na rynku pracy

65
60

55

50

45
40

35

30

25
20

15

10

B

dtugotrwale
bezrohotna

nieaktywna
zawodowo z powodu
opiekinad osoba
zalezna

niezatrudniona
korzystajgca ze
swiadczen pomocy
spotfecznej

M Procenty

Najwiecej 0sob sposrod Uczestniczek Projektu to osoby dtugotrwale bezrobotne, ktore
stanowity 66% ogotu, 27% to osoby nieaktywne zawodowo z powodu opieki nad osoba

zalezng, natomiast 7% to osoby niezatrudnione korzystajace ze $wiadczen pomocy

spoleczne;j.

3.1. Ukonczenie szkolen przez minimum 90% BO zagroionych wykluczeniem

spolecznym, w tym minimum 45 0sob po 45 roku Zycia

Sposréd 100 UP szkolenia ukonczyty tacznie 94 uczestniczki projektu, w tym 50 z
nich stanowity kobiety po 45 roku zycia. Szkolen nie ukonczyty 4 UP, ktore nie skonczyty 45

lat oraz 2 uczestniczki powyzej 45 roku zycia. Zestawienie 0sob, ktore ukonczyty szkolenie, a

przez to podniosty lub zdobyly kwalifikacje zawodowe przedstawia ponizszy wykres:
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Ukonczenie szkolenia

W ukoriczyta

M nie ukoriczyta

do 45 lat powyzej 45 lat

3.2.

Zrealizowanie 200 godzin poradnictwa zawodowego prowadzgcego do

stworzenia IPD

Na podstawie analizy dziennikéw zaje¢ oraz Indywidualnych Plandéw dzialania

stwierdza si¢, ze zrealizowano 200 godzin poradnictwa zawodowego oraz stworzono 100

Indywidualnych Planéw Dzialania. Poradnictwo Zawodowe byto realizowane w

nastepujacych terminach:

Dla szkolenia ,Specjalista ds. projektow unijnych” (grupa SPU/CK/L/1) od
30.11.2009 do 04.12.2009;

Dla szkolenia ,Praktyczny kurs dla przysztych ksiggowych z uwzglednieniem
rozliczania projektow” (grupa PKK/CK/L/1) od 28.12.2009 do 11.01.2010;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obsluga kasy fiskalnej i podstawami

obstugi

komputera” (grupa H/CK/L/1) od 19.01.2010 do 22.01.2010;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obsluga kasy fiskalnej i podstawami

obstugi

komputera” (grupa H/CK/Lubartéw/1) od 11.02.2010 do 27.02.2010;

Dla szkolenia ,,Obstuga pakietu MS Office” (grupa O/CK/L/1) od 08.03.2010 do
08.06.2010;
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Dla szkolenia ,,Opieka i zarzagdzanie ustugami dla osob starszych z 60-godzinnym
modulem jezyka angielskiego” (grupa OUS/CK/L/1) od 24.05.2010 do 25.05.2010;
Dla ,,Kursu kosmetycznego” (grupa K/CK/L/1) od 30.06.2010 do 02.07.2010

Dla szkolenia ,,Nowoczesny sekretariat z obstugg komputera™ (grupa NS/CK/L/1) od
28.06.2010 do 01.07.2010.

3.3.  Zrealizowanie 128 godzin zaje¢ warsztatowych

Na podstawie analizy dziennikodw zaj¢¢ stwierdza si¢, ze zrealizowano 128 godzin

warsztatow psycho-edukacyjnych. Warsztaty psycho-edukacyjne byly realizowane w

nastepujacych terminach:

Dla szkolenia ,,Specjalista ds. projektow unijnych” (grupa SPU/CK/L/1) od
07.12.2009 do 10.12.2009;

Dla szkolenia ,Praktyczny kurs dla przysztych ksiegowych z uwzglednieniem
rozliczania projektow” (grupa PKK/CK/L/1) od 04.01.2010 do 07.01.2010;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obsluga kasy fiskalnej i podstawami
obstugi komputera” (grupa H/CK/L/1) od 25.01.2010 do 28.01.2010;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obstugg kasy fiskalnej 1 podstawami
obstugi komputera” (grupa H/CK/Lubartéw/1) od 16.02.2010 do 19.02.2010;

Dla szkolenia ,,Obstuga pakietu MS Office” (grupa O/CK/L/1) od 15.03.2010 do
19.03.2010;

Dla szkolenia ,,Opieka i zarzadzanie ustugami dla osob starszych z 60-godzinnym
modulem jezyka angielskiego” (grupa OUS/CK/L/1) od 18.06.2010 do 23.06.2010;
Dla ,,Kursu kosmetycznego” (grupa K/CK/L/1) od 20.07.2010 do 23.07.2010

Dla szkolenia ,,Nowoczesny sekretariat z obstugg komputera” (grupa NS/CK/L/1) od
30.06.2010 do 05.07.2010.

3.4.  Zrealizowanie 1120 godzin kursow/szkolen prowadzgcych do zmiany lub

podwyiszenia kwalifikacji zawodowych
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Na podstawie analizy dziennikow zaje¢ stwierdza sie, ze zrealizowano 1120 godzin

kurséw 1 szkolen. Kursy 1 szkolenia byly realizowane w nast¢pujacych terminach:

Dla szkolenia ,Specjalista ds. projektoéw unijnych” (grupa SPU/CK/L/1) od
15.12.2009 do 01.02.2010, w wymiarze 160 godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,Praktyczny kurs dla przyszitych ksiggowych z uwzglednieniem
rozliczania projektow” (grupa PKK/CK/L/1) od 11.01.2010 do 22.02.2010, w
wymiarze 160 godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obstuga kasy fiskalnej i podstawami
obstugi komputera” (grupa H/CK/L/1) od 02.02.2010 do 19.03.2010, w wymiarze 160
godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,,Profesjonalny handlowiec z obsluga kasy fiskalnej i podstawami
obstugi komputera” (grupa H/CK/Lubartow/1) od 22.02.2010 do 25.03.2010, w
wymiarze 160 godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,,Obstuga pakietu MS Office” (grupa O/CK/L/1) od 22.03.2010 do
09.06.2010, w wymiarze 160 godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,,Opieka i zarzadzanie ustugami dla osob starszych z 60-godzinnym
modulem jezyka angielskiego™” (grupa OUS/CK/L/1) od 26.05.2010 do 15.07.2010, w
wymiarze 160 godzin dydaktycznych;

Dla ,,Kursu kosmetycznego” (grupa K/CK/L/1) od 05.07.2010 do 30.07.2010, w
wymiarze 100 godzin dydaktycznych;

Dla szkolenia ,,Nowoczesny sekretariat z obstugg komputera™ (grupa NS/CK/L/1) od
06.07.2010 do 09.08.2010, w wymiarze 160 godzin dydaktycznych.

3.5. Nabycie umiejetnosci wypetlniania formularzy oraz sporzqdzania

dokumentow aplikacyjnych przez minimum 70% BO (w tym minimum 35 0sob

po 45 roku zycia)
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Do zbadania tego rezultatu zapytano respondentki o to, w jakim stopniu uczestnictwo
w projekcie wplyngto na ich umiejetno$¢ wypekniania formularzy oraz sporzadzania

dokumentow aplikacyjnych.

W jakim stopniu udziat w szkoleniu wptynat u Pani
na umiejetno$¢ wypetniania formularzy oraz
sporzadzaniadokumentéw aplikacyjnych?

30

20 —

B wysokim
15 —

W srednim

niskim

do 45 lat powyzej 45 lat

Lacznie 52 osoby sposrdd przebadanych kobiet stwierdzilo, ze udziat w szkoleniu
wplynat na te umiejetnos¢ w stopniu niskim, 38 respondentek ocenito, ze dzigki udziatowi w
projekcie nabyty lub poprawity swoje umiejetnosci w stopniu wysokim, natomiast 5 sposrod
nich wskazato na odpowiedzZ ,,w $rednim”. Respondentki powyzej 45 roku Zycia nieznacznie
gorzej oceniaty przydatnos$¢ szkolenia w kwestii wypehiania formularzy aplikacyjnych. 21
sposrod nich ocenila, ze szkolenie wptyngto na umiejetno§¢ wypekniania formularzy i
sporzadzania dokumentdéw aplikacyjnych w stopniu wysokim i $rednim, a 27 ocenito je na
stopien niski (dla poréwnania sposrdd uczestniczek do 45 roku zycia 22 wskazaly na
odpowiedzi ,,w $rednim” i ,,w wysokim”, natomiast 25 ocenilo ten wplyw na poziomie
niskim).

3.6.  Pozytywna ocena przez minimum 70% BO (w tym minimum 35 0s6b po 45

roku Zycia) wsparcia zaoferowanego im w ramach projektu (jako dobre Ilub

bardzo dobre)
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W celu zbadania powyzszego rezultatu zadano respondentkom pytania o oceng
merytoryczng, ocen¢ materialdw szkoleniowych, spelnienia oczekiwan, czasu trwania
szkolenia, tematu szkolenia, przygotowania wyktadowcy, organizacji szkolenia.

Ponizszy wykres przedstawia rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Poziom merytoryczny

szkolenia ocenia Pani na:”

Ocena poziomu merytorycznego szkolenia

60
55
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10

.
0]

srednio raczejdobrze bardzo dobrze Brak danych

M Procenty

W tym aspekcie szkolenie zostalo ocenione bardzo wysoko, 54% ocenito je bardzo
dobrze, a 33% raczej dobrze. Jedynie 7% wystawito ocene ,,srednio”, natomiast nikt nie
ocenit go negatywnie.

Rownie wysoko zostaty ocenione otrzymane materialy szkoleniowe.
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Ocena otrzymanych materiatow szkoleniowych
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srednio raczej dobrze bardzo dobrze Brak danych

57% badanych uznato, ze materialy szkoleniowe zostaly ocenione bardzo dobrze, a
23% ocenilo je raczej dobrze. 14% respondentek stwierdzito, Ze jako$¢ materialow
szkoleniowych mozna oceni¢ na $rednim poziomie.

Respondentki w przewazajacej wigkszosci stwierdzily, ze szkolenie spetnilo ich

oczekiwania, co przedstawia ponizszy wykres:

W jakim stopniu szkolenie spetnito Pani
oczekiwania?

45
40
35
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25
20
15
10

5 .
0]

brak danych srednim raczej duzym bardzo duzym

M Procenty
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37% sposrdd nich stwierdzito, ze szkolenie spetnito ich oczekiwania w stopniu bardzo
duzym, a 40% wskazato na odpowiedz ,,w duzym”. 14% uznalo, Zze szkolenie spetnia ich
oczekiwania w stopniu $rednim.

Zdecydowanie pozytywne odpowiedzi uzyskato pytanie ,,Czy temat szkolenia byt

interesujacy?”, co przedstawia ponizszy wykres:

Czy temat szkoleia byt interesujacy?

60
55
50
45
40
35
30
25
20
15
10

W Procenty

0 [
srednio raczej tak zdecydowanie  Brak danych
tak

81% respondentek stwierdzito, iz temat szkolenia byt interesujacy ( w tym 57% z nich
wskazato na odpowiedz ,,zdecydowanie tak™). Tylko 3% spo$rod nich stwierdzito, ze temat
szkolenia byl §rednio interesujacy, nie bylo natomiast zadnych odpowiedzi negatywnych.

Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Czy czas trwania szkolenia byl wystarczajacy?”

przedstawia si¢ nastepujaco:
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Czy czas trwania szkolenia byt wystarczajacy?
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Uczestniczki pozytywnie wypowiadaty si¢ na temat czasu trwania szkolenia, cho¢
18% z nich wskazato na negatywne oceny (w tym 6% stwierdzito, ze czas trwania szkolenia
zdecydowanie nie byl wystarczajacy). Najwiecej wskazan uzyskala odpowiedz
»zdecydowanie tak” — 29%. 25% respondentek stwierdzilo, ze czas trwania szkolenia byt
raczej wystarczajacy, a 21%, ze byl $rednio wystarczajacy.

Kolejne pytanie dotyczyto tego, czy omawiane w trakcie szkolenia zagadnienia mialy

charakter praktyczny.

Czy omawiane zagadnienia miaty charakter
praktyczny?
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srednio raczej tak zdecydowanie  Brak danych
tak
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Respondentki w wigkszosci wskazywaly na odpowiedz ,,zdecydowanie tak™ (49%
wskazan), 32% sposrdd nich stwierdzilo, Ze omawiane zagadnienia raczej miaty charakter
praktyczny, natomiast 13% sposrod ankietowanych wskazato na odpowiedz ,,$rednio”.

Wysoko zostaly ocenione umiejetnosci wyktadowcoOw oraz ich odpowiedzi na

zadawane przez uczestnikOw pytania.

Czy prowadzacy wyczerpujaco odpowiadat na
zadawane pytania?

75
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tak

M Procenty

Na pytanie ,,Czy prowadzacy wyczerpujaco odpowiadat na zadawane pytania?” 68%
respondentek udzielito odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”, 22% ,raczej tak, natomiast 4%
,,Srednio”.

W celu zbadania tego rezultatu zapytano takze o jako$¢ organizacji szkolen, rozktad

odpowiedzi na to pytanie przedstawia si¢ nastepujaco:
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Czy szkolenie byto dobrze zorganizowane?
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51% respondentek stwierdzito, ze szkolenie bylo zdecydowanie dobrze
zorganizowane, natomiast 34% stwierdzito, ze szkolenie bylo zorganizowane raczej dobrze.

5% sposrod badanych kobiet wskazato na odpowiedz $rednio.

3.7. Podjecie zatrudnienia Iub samo zatrudnienia w okresie 6 miesiecy po
zakonczeniu uczestnictwa w projekcie przez min. 15% BO w tym przez min. 6

0so6b po 45 roku Zycia
Zaktadany rezultat zostat w Projekcie osiggniety. Sposrod UP 15 znalazto zatrudnienie

w okresie 6 miesigcy od zakonczeniu uczestnictwa w Projekcie, w tym 8 z nich stanowig

kobiety po 45 roku zycia. Stopien osiggnigcia rezultatu przedstawia ponizszy wykres:
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Podjecie zatrudnienia
50
40
30

M nie podjeta
20 M podjeta

10
0

powyzej 45 lat do 45 lat

3.8. Poglebienie swiadomosci wlasnych zasobow (umiejetnosci i doswiadczenia) i

deficytow w obszarze funkcjonowania zawodowego przez min. 80% UP (w tym
min 40 o0sob po 45 roku Zycia) poprzez wspolprace z doradcg zawodowym,

ekspertem ds. monitoringu i ewaluacji oraz udzial w warsztatach

W celu zbadania powyzszego rezultatu zadano respondentkom pytanie o to w jakim
stopniu uczestnictwo w projekcie wplyneto na rozwoj §wiadomosci wiasnych zasobow i

deficytoéw w obszarze funkcjonowania zawodowego.

W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na rozwdéj swiadomosci wiasnych
zasobow i deficytow w obszarze funkcjonowania
zawodowego?
35
30
25
20
15
10

M wysokim

W srednim

M niskim

do 45 lat powyzej 45 lat
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Wigkszo$¢ z ankietowanych stwierdzita, ze udziat w Projekcie wplynal na to w
stopniu $rednim (61 osob), 27 respondentek uznato, ze udziat w projekcie wptynat na rozwoj
tej $wiadomosci w stopniu wysokim, natomiast 5 z nich wskazato na odpowiedz ,,w niskim”.
Kobiety po 45 roku zycia cze¢sciej stwierdzaty, ze udzial w Projekcie wptynalt w stopniu
wysokim na $§wiadomo$¢ wiasnych zasobow i deficytow w obszarze funkcjonowania

zawodowego (18 wskazan) niz kobiety przed 45 rokiem Zycia (9 wskazan).

3.9. Rozbudzenie zainteresowan i motywacji 80 UP (w tym min. 40 0séb po 45
roku Zycia) do aktywnego poszukiwania dostepu do rynku pracy (warsztaty,
poradnictwo zawodowe)

Wiekszo$¢ respondentek stwierdzita, ze udzial w Projekcie w stopniu wysokim

wptynal u nich na rozbudzenie zainteresowan i motywacji do aktywnego poszukiwania

dostgpu do rynku pracy:

W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na rozbudzenie zainteresowani
motywacji do aktywnego poszukiwania dostepu

do rynku pracy?
35
30
25
20 W wysokim
15 msrednim
niskim
10
5
0
do 45 lat powyzej 45 lat
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51 uczestniczek wskazato na odpowiedz ,,w stopniu wysokim” (w tym 29 z nich to
kobiety po 45 roku zycia), 38 na odpowiedz ,,w stopniu $rednim” (w tym 18 z nich to osoby
po 45 roku zycia), natomiast 5 uczestniczek stwierdzito, ze udziat w projekcie w stopniu
niskim wptynagt u nich na rozbudzenie zainteresowan i motywacji do aktywnego

poszukiwania dostepu do rynku pracy.

3.10. Zdobycie umiejetnosci planowania wlasnego rozwoju zawodowego i dzialan
zmierzajgcych w kierunku osiggniecia wyznaczonego celu przez minimum 70%

UP, w tym min. 35 0sob po 45 roku Zycia

Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie wplyneto
u Pani na rozwoj umiejetnosci planowania rozwoju zawodowego i wyznaczania celéw

zawodowych?” przedstawia ponizszy wykres:

W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcje
wptyneto u Pani na rozwéj umiejetnosci
planowania rozwoju zawodowego i wyznaczania
celéw zawodowych?

30
25
20
M wysokim
15 .
W srednim
M niskim
10
5
0
do 45 lat powyzej 45 lat
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Zdecydowanie czg$ciej na odpowiedz ,,w stopniu wysokim” wskazywaly respondentki
po 45 roku zycia (27 oséb) w stosunku do respondentek, ktdre nie ukonczyly 45 roku zycia
(14 osob). 43 wskazania uzyskata odpowiedz ,,w stopniu srednim” (w tym 18 oséb to kobiety
po 45 roku zycia). Najmniej wskazan uzyskata odpowiedz ,,w stopniu niskim” — zaznaczylo ja

10 os6b, w tym 3 respondentki po 45 roku zycia.

3.11. Nabycie i poprawa umiejetnosci spolecznych: zdolnosci komunikacyjne,
wspolpraca w grupie, asertywnos¢, autoprezentacja w kontakcie 7 pracodawcg

przez min. 70% UP, w tym min. 35 0s6b po 45 roku Zycia

Aby zbada¢ stopien osiggnigcia tego rezultatu zadano pytania o wptyw uczestnictwa w
Projekcie rozwdj zdolnosci komunikacyjne, wspOlprace w grupie, asertywno$¢ oraz
autoprezentacje w kontakcie z pracodawca.

Zdecydowana wigkszos¢ badanych stwierdzita, ze udzial w projekcie wpltynat u nich

w stopniu wysokim na rozwdj zdolno$ci komunikacyjnych, co przedstawia ponizszy wykres:

W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie
wptyneto u Pani na rozwéj umiejetnosci
komunikacyjnych?
40

35

30

25

W wysokim
20

W srednim
15

niskim

10

do 45 lat powyzej 45 lat
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Lacznie 69 respondentek stwierdzito, ze udziat w Projekcie w stopniu wysokim
wplynat u nich na rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych (w tym 36 oséb to kobiety po 45
roku zycia). 23 wskazania na zadane pytanie uzyskala odpowiedz ,,w stopniu $rednim”,
natomiast 3 wskazania uzyskata odpowiedz ,,w stopniu niskim”.

Kolejne zadane pytanie dotyczyto kwestii, czy udzial w szkoleniu wplynat u

respondentek na rozwdj umiejetnosci pracy w grupie:

W jakim stopniu udziat w projekcie wptynat u Pani
na rozwoéj umiejetnosci wspotpracy w grupie?

40

35

30

25

B wysokim
20

W srednim

15 niskim

10

do 45 lat powyzej 45 lat

Na pytanie ,,W jakim stopniu udziat w Projekcie wptynat u Pani na rozwdj
umiejetnosci wspotpracy w grupie” wigkszo$¢ respondentek odpowiedziata, ze w stopniu
wysokim, t odpowiedz uzyskata 71 wskazan, w tym 38 kobiet po 45 roku zycia wskazalo na
te odpowiedz. 20 sposrod badanych udzielito odpowiedzi ,,w stopniu $rednim (w tym 8 kobiet
po 45 roku zycia). Najmniej wskazan uzyskala opcja ,,w stopniu niskim”, ktora zaznaczyty 3
respondentki.

Nizsze oceny uzyskata przydatno$¢ Projektu dla rozwoju asertywno$ci, co moze
wynika¢ z ogoélnie niskiego poziomu tej cechy u o0so6b zagrozonych wykluczeniem

spotecznym.
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W jakim stopniniu udziat w Projekcie wptynat u
Pani na rozwéj asertywnosci?

B wysokim

W srednim

M niskim

do 45 lat powyzej 45 lat

Wickszos¢ respondentek uznata, ze udzial w projekcie wplynal na rozwoj
asertywnosci w stopniu wysokim — t¢ odpowiedz wskazato 45 os6b sposrod badanych ( w
tym 23 osoby po 45 roku zycia). Niemal tyle samo wskazan uzyskata odpowiedz ,,w stopniu
srednim”, ktérg zaznaczyty 44 respondentki (w tym 24 po 45 roku zycia). 6 0s6b uznato, ze

udzial w Projekcie wptynat na rozwdj asertywnosci w stopniu niskim (w tym jedna osoba po

45 roku zycia).

Kolejne pytanie, majace na celu zbadanie wptywu udzialu w Projekcie na rozwoj

umiejetnosci spotecznych u UP, dotyczylo rozwoju umiejetnosci autoprezentacji w kontakcie

z pracodawca.
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W jakim stopniu udziat w Projekcie wptynat u Pani
na umiejetnos$c¢ autoprezentacji w kontakcie z
pracodawcy?

40

35

30

25

M wysokim

20 , )
W srednim

15

niskim

10

do 45 lat powyzej 45 lat

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentek uznata, ze udzial w Projekcie w stopniu
wysokim wptynal na rozwdj ich umiej¢tnosci autoprezentacji w kontakcie z pracodawca.
Taka odpowiedz wskazato tacznie 67 os6b (w tym 35 kobiet po 45 roku zycia). 17 sposrod

badanych wskazalo na odpowiedz ,,w stopniu niskim”, a 10 ,,w stopniu $rednim”.

3.12. Podniesienie samooceny min. 80% uczestnikow projektu (w tym min. 40 0séb
po 45 roku Zycia) i ich wiary w moZliwosci zmiany swojej sytuacji zawodowej i

spolecznej

W celu zbadania stopnia osiggnigcia powyzszego rezultatu zadano respondentkom
pytania na temat wptyw Projektu na rozwoj ich samooceny oraz wiary w mozliwo$ci zmiany
swojej sytuacji zawodowej 1 spoteczne;.

Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie wptyneto
u Pani na podniesienie wiary w mozliwo$ci zmiany swojej sytuacji spotecznej i zawodowej?”

przedstawia ponizszy wykres:
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W jakim stopniu uczestnictwo w projekcie
wptyneto u Pani na podniesienie wiary w
mozliwosci zmiany swojej sytuacji zawodoweji
spotecznej?
30
25

20
15
10

W Seriesl

M Series2

W Series3

do 45 lat powyzej 45 lat

Najwiecej wskazan uzyskata odpowiedz ,,w stopniu $rednim”, ktérej udzielito 47
respondentek (w tym 23 osoby po 45 roku zycia). 35 ankietowanych stwierdzito, ze udziat w
projekcie w stopniu niskim wplynal u nich na podniesienie wiary w mozliwosci zmiany
swojej sytuacji zawodowej i spotecznej (w tym 23 osoby po 45 roku zycia). Najmniej
wskazan uzyskala odpowiedz ,,w stopniu wysokim”, ktora zaznaczyto 13 oséb, z ktorych 2
stanowity kobiety po 45 roku zycia.

Kolejne pytanie dotyczyto wzrostu samooceny u Uczestniczek Projektu:

W jakim stopniu udziat w Projekcie wptynat u Pani
na podniesienie samooceny ?
30
25
20
B wysokim
15 o
W srednim
10 M niskim
5
0
do 45 lat powyzej 45 lat
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Na pytanie ,,W jakim stopniu udzial w Projekcie wptynat u Pani na podniesienie
samooceny?” wigkszo$¢ respondentek, czyli 47 osob (w tym 23 kobiety po 45 roku zycia),
wskazato na odpowiedz ,,w stopniu wysokim”.43 osoby (w tym 24 kobiety po 45 roku zycia)
stwierdzity, ze udziat w projekcie w stopniu niskim wptynat na podniesienie ich samooceny.
Najmniej wskazan, uzyskala odpowiedz ,,w stopniu $rednim”, ktora zaznaczylo 5 sposrod

ankietowanych.

3.13. Rozwdj umiejetnosci zwigzanych z postugiwaniem si¢ nowoczesnymi

technologiami u min. 40 UP (w tym min. 15 0séb po 45 roku Zycia)

Powyzszy rezultat zakladany w projekcie zostal w pelni osiagnigty. Rozktad
odpowiedzi na pytanie ,,W jakim stopniu udzial w Projekcie wptynat u Pani na rozwdj

umiejetnosci postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami?” przedstawia ponizszy wykres:

W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie wiyneto
u Pani na rozwdj umiejetnosci postugiwania sie
nowoczesnymitechnologiami ?
35
30
25
20 B wysokim
15 M srednim
M niskim

10

5

0

do 45 lat powyzej 45 lat
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Najwiecej wskazan uzyskata odpowiedz ,,w stopniu wysokim”, ktérg zaznaczylo
tacznie 60 respondentek (w tym 32 po 45 roku zycia). 27 sposrdd badanych kobiet uznato, ze
szkolenie wptyneto na ich umiej¢tno$é postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami w

stopniu niskim, natomiast 8 0sob wskazato odpowiedz ,,w stopniu §rednim”.

3.14. Wyodrebnienie umiejetnosci analitycznych i organizacyjnych: zdolnosé
racjonalnego zarzqdzania czasem, punktualnos¢ u 70% UP, w tym min. 35 0sob

po 45 roku Zycia

Aby zbada¢ powyzszy rezultat zadano respondentkom pytania wptyw projektu na
umiejetno$¢ organizowania i oceniania wilasnej pracy, zdolno$¢ racjonalnego zarzadzania
czasem oraz punktualnosc¢.

Respondentki odpowiadaty na pytanie ,,W jakim stopniu uczestnictwo w Projekcie

wptyngto u Pani na umiejetnos¢ organizowania i oceniania wlasnej pracy?” w nastepujacy

sposob:
W jakim stopniu uczestnictwo w projekcie
wptyneto u Pani na rozwéj umiejetnosci
organizowaniai oceniania wtasnej pracy?
30
25
20
B wysokim
15 .
W srednim
10 [ niskim
5
0
do 45 lat powyzej 45 lat
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Najwiece] wskazan wsrod badanych kobiet uzyskata odpowiedz ,w stopniu
wysokim”, ktorg zaznaczyto 48 osob (w tym 25 kobiet po 45 roku zycia). Druga lokate co do
ilosci wskazan uzyskata odpowiedz ,,w stopniu $rednim” (42 wskazania w tym 22 wsrod
kobiet po 45 roku zycia). Najmniej respondentek uznato, ze Projekt miat wpltyw na
umiejetnos¢ organizowania i oceniania wlasnej pracy w stopniu niskim, ta odpowiedz
uzyskata tylko 4 wskazania.

Kolejne pytanie dotyczytlo wpltywu Projektu na umiejetno$¢ racjonalnego

gospodarowania czasem.

W jakim stopniu udziat w Projekcie wptynat u Pani
na rozwéj zdolnosci racjonalnego gospodarowania
czasem?

30

25

20

M wysokim

15 . )
W srednim

10

niskim

do 45 lat powyzej 45 lat

Najwiecej sposrod respondentek stwierdzito, ze udziat w projekcie wplynat na rozwoj
zdolnos$ci racjonalnego gospodarowania czasem w stopniu $rednim, takg odpowiedz wybraty
52 osoby (w tym 25 kobiet po 45 roku zycia). Lacznie 39 osob wskazato na odpowiedz ,,w
stopniu wysokim” (w tym 22 kobiety po 45 roku Zycia). 3 wskazania uzyskala odpowiedz ,,w
stopniu niskim”.

Bardzo dobrze zostat oceniony wptyw udziatu w projekcie na rozw6j punktualnosci.

Rozktad odpowiedzi na zadane pytanie przedstawia ponizszy wykres:
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W jakim stopniu udziat w Projekcie wptynat u Pani
na rozwoj punktualnosci?
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Najwigcej wskazan na pytanie ,,W jakim stopniu udzial w Projekcie wptynat u Pani na
rozw0j punktualnosci?” uzyskata odpowiedz ,,w stopniu wysokim”, ktoérag wybrato 72
respondentek (w tym 37 kobiet po 45 roku zycia). 20 wskazan uzyskala odpowiedz ,,w
stopniu $rednim, po 10 wsroéd obydwu kategorii wiekowych. Tylko 2 respondentki uznaty, ze

udziat w projekcie wptynat w stopniu niskim na rozwoj punktualnosci.

4. Whnioski i rekomendacje

o  Wigkszos¢ rezultatdéw zakladanych w Projekcie zostalo osiagnigte, co oznacza, zZe
Projekt zapewnit Uczestnikom odpowiednie wsparcie, ktore przyczynito si¢ do ich
aktywizacji zawodowej. Na podstawie badan mozna stwierdzi¢, ze realizacja tego typu
Projektow w przysztosci jest jak najbardziej zasadna;

e Za szczegblnie wazne nalezy uznac osiagniecie rezultatu, ktory zakladatl podjecie
zatrudnienia lub samo zatrudnienia przez 15 Uczestniczek Projektu. Sposrod tych 15
kobiet, ktére podjeto zatrudnienie, 8 z nich ukonczylo 45 lat. Udzial w Projekcie

przyczynit si¢ do zmiany ich sytuacji zawodowej, ulatwiajgc im dostgp do rynku
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pracy, mimo ze w obrebie tej kategorii wiekowej szczegdlnie trudno podjaé
zatrudnienie. Rekomenduje si¢ aby w przysztosci Projekty byly skierowane przede
wszystkim do grup szczegolnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym, poniewaz
przez skierowanie odpowiedniego wsparcia, mozliwa jest zmiana ich sytuacji
zawodowej;

Szkolenie zostalo ukonczone przez 94 UP w tym 50 oséb po 45 roku zycia, co
$wiadczy o tym, ze kobiety objete wsparciem zostaty skutecznie zmotywowane do
ukonczenia catego cyklu wsparcia, poprzez odpowiedni dobor srodkow 1 dziatan przez
Projektodawce;

Zrealizowano wszystkie przewidziane w Projekcie formy wsparcia w pelnym
wymiarze godzin. Zrealizowano 200 godzin Posrednictwa Pracy, co doprowadzito do
stworzenia 100 Indywidualnych Planow Dzialania, 128 godzin zajg¢ warsztatowych
oraz 1120 godzin dydaktycznych szkolen i kursow, oraz 100 godzin dydaktycznych
kursu kosmetycznego w podwykonawstwie;

Ogodlna ocena szkolen przez Uczestniczki przedstawia si¢ jako dobra i bardzo dobra.
Pozytywnie zostaly ocenione jako$§¢ merytoryczna, organizacja, materiaty
szkoleniowe, praktyczna przydatno$¢ zaje¢, przygotowanie wyktadowcow, tematyka
zostala okreslona jako interesujgca. Stosunkowo najstabiej wypadta ocena czasu
trwania szkolenia, co kaze si¢ zastanowi¢, czy podobne szkolenia organizowane w
przysztosci nie powinny by¢ dtuzsze;

Wptyw szkolenia na rozwdj §wiadomosci wlasnych umiejetnosci 1 deficytow w sferze
funkcjonowania zawodowego, rozbudzenie zainteresowan i motywacji do aktywnego
poszukiwania dostgpu do rynku pracy, zdobycie umiejetnosci planowania wiasnego
rozwoju 1 kariery, nabycie lub poprawa umiejgtnosci spotecznych, rozwoj
umiejetnosci  postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami, wyodrebnienie
umiejetnosci analitycznych 1 organizacyjnych, zostal oceniony przez wigkszosé
Uczestniczek projektu pozytywnie. Wigkszos¢ wskazan uzyskiwaly odpowiedzi, ze
szkolenie miato na rozwoj powyzszych umiejetnosci, wptyw wysoki lub $redni;
Stosunkowo stabo zostal oceniony wplyw szkolenia na umiej¢tnos¢ wypetniania

formularzy oraz tworzenia dokumentéw aplikacyjnych, poniewaz 52 osoby wskazaty
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na odpowiedz ,,w stopniu niskim. Jest to subiektywna ocena respondentek, poniewaz
w ramach projektu osoby, ktére uczestniczyly w warsztatach psycho-edukacyjnych
byty zobligowane do stworzenia Curriculum Vitae. Jednak wyniki badan ankietowych
$wiadcza o tym, ze w przysztosci powinno si¢ przewidywac wigcej godzin szkolenia
na przygotowywanie dokumentow aplikacyjnych;

Nizsze oceny uzyskaly takze pytania o wpltyw Projektu na wzrost samooceny oraz
wiary w mozliwosci zmiany sytuacji zawodowej 1 zyciowej. Wynik ten nie dziwi, jesli
bra¢ pod uwage to, ze wigkszos¢ Uczestniczek Projektu to osoby diugotrwale
bezrobotne, ktore zniechecone uprzednimi wysitkami, stracity wiare we wlasne
mozliwo$ci. W zwigzku z tym w Projektach realizowanych w przyszto$ci nalezy
zwroci¢ szczeg6lng uwage na pracg takich osob z psychologami, ktérzy skutecznie
motywowaliby UP oraz zwigkszali ich wiar¢ we wlasne mozliwosci;

Projekt ogodlnie byl lepiej oceniany przez Uczestniczki, ktore ukonczyty 45 lat, od
Uczestniczek przed 45 rokiem zycia. Swiadczy to, ze Projekt byt skierowany do
odpowiedniej grupy docelowej oraz ze w przysztosci nalezatoby kierowaé wsparcie do

takich grup wiekowych.
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5. Uzupelnienie

Powyzszy raport opracowany zostal w oparciu o osiem grup, ktére uczestniczyty w
projekcie. W dniu 24.09.2010r. Polska Gietda Pracy Sp. z 0.0. uzyskata zgode na realizacje¢
dodatkowej grupy szkoleniowej. Zostalo zorganizowane szkolenie Praktyczny kurs dla
przyszlych ksiegowych z uwzglednieniem rozliczania projektow, grupa PKK/CK/L/2. Grupa
liczyta 14 osob; szkolenie odbylo si¢ terminie 26.10.2010 — 06.12.2010 i obejmowato 175
godz. dydaktycznych.

Uczestniczki zostaty obj¢te wsparciem w postaci: poradnictwa zawodowego — 2 godz.
na osobg, realizowane w terminie 15.10.2010 — 26.10.2010; 16 godz. warsztatow psycho-
edukacyjnych, ktére odbyty si¢ w terminie 20.10.2010 — 25.10.2010r.

Badania powyzszej grupy (prowadzone w oparciu o tozsame wskazniki, jak w

przypadku poprzednich grup) przedstawiaja si¢ nastepujaco:

Liczba osob, ktore wzigly udziat w projekcie 14
Liczba os6b po 45 r.z. 6
Liczba os6b, ktore ukonczyty szkolenie 14
Liczba os6b dlugotrwate bezrobotnych 14
Liczba oso6b, ktore podjety zatrudnienie 1

Liczba os6b, ktére podniosty kwalifikacje po | 13
zakonczeniu szkolenia

Poglebienie  $§wiadomosci  wlasnych  zasobow | 30% uczestniczek okreslito, iz w
(umiejetnosci 1 doswiadczenia) 1 deficytow w obszarze | stopnie wysokim wzrosta
funkcjonowania zawodowego $wiadomos¢ wlasnych zasobow i
deficytow, pozostale okreslity ten
poziom jako $redni.

Rozbudzenie zainteresowan 1 motywacji  do | 38% uczestniczek stwierdzito, iz
aktywnego poszukiwania dostgpu do rynku pracy dzieki udziatowi w szkoleniu w
stopniu wysokim rozbudzity si¢
zainteresowania i motywacja do
aktywnosci na rynku pracy;
pozostate uczestniczki okreslily ten
poziom jako Sredni.

Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych Umiejetnosci komunikacyjne w
przypadku 46% uczestniczek w
stopniu wysokim ulegty
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zwigkszeniu, dla 57% os6b byt to
poziom $redni.

Nabycie umiejetnosci wspolpracy w grupie

Az 12 0s6b sposrod badanych
okreslito wzrost umiejetnosé
wspotpracy w grupie w stopniu
wysokim.

Nabycie umiejetnosci asertywnosci

Wigkszo$¢ uczestniczek ocenita
swoj poziom asertywnosci jako
Sredni.

Nabycie umiejetnosci autoprezentacji w kontakcie z

pracodawca

61% sposrod badanych ocenito poziom
autoprezentacji jako $redni, 23% jako

wysoki.

Nabycie umiejetnosci organizowania 1 ocenienia pracy
wlasnej

38% uczestniczek ocenito swoj poziom
organizowania i oceniania pracy
wlasnej jako wysoki.

Nabycie umiejgtnosci postugiwania si¢ nowoczesnymi
technologiami

U wszystkich uczestniczek
stwierdzono wzrost umiejetnosci
postugiwania si¢ nowoczesnymi
technologiami w stopniu $rednim
(70s.) oraz wysokim (60s.).

Nabycie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania
czasem

Wsrdd 6 osob racjonalne
gospodarowanie czasem zwigkszyto sie
w stopniu §rednim; w przypadku 5
0s0b jest to stopien wysoki.

Zwigkszenie punktualnos$ci

Zdecydowana wigkszos¢ uczestniczek
okreslita swoja punktualnos¢ na
poziomie wysokim.

Zwigkszenie umiejetnosci wypetniania formularzy i
dokumentow aplikacyjnych

Wiekszo$¢ uczestniczek ocenita swoje
umiejetnosci tworzenia dokumentéw
aplikacyjnych jako wysokie i §rednie.

Zwigkszenie wiary w mozliwos$¢ zmiany swojej sytuacji

Zdecydowana wigkszos$¢ uczestniczek
okreslita wzrost wiary w mozliwos¢
zmiany sytuacji zawodowej

Podniesienie samooceny

U wigkszos$ci uczestniczek stwierdzono
podniesienie poziomu samooceny w
stopniu $rednim oraz wysokim

Badania prowadzone byly w oparciu o ankiety — ankieta konicowa oceniajaca oraz

ankieta ewaluacyjna, dzienniki zaje¢ 1 zaswiadczenia o ukonczeniu szklenia
Uczestniczki bardzo dobrze oraz dobrze ocenity poziom merytoryczny szkolenia oraz
jego organizacje, potwierdzily, iz czas trwania szkolenia, temat oraz poruszane zagadnienia

w stopniu dobrym badz bardzo dobrym spetnity ich oczekiwania. Pozytywnie ocenienie
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zostali réwniez wyktadowcy prowadzacy szklenie. Uczestniczki wyrazily zdecydowang ched

udziaty w kolejnych kursach organizowanych przez Polska Gielde Pracy.
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